
INITIATIVE HÔPITAL AMI DES BÉBÉS - FRANCE
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CHARTE D’ACCUEIL DU NOUVEAU-NÉ ET DE SA FAMILLE
MATERNITÉ DE SAINT-DIÉ-DES-VOSGES 

LABELISÉE ‘‘AMIE DES BÉBÉS’’

L’ensemble du personnel s’engage à vous
 accompagner avec bienveillance

et à respecter vos besoins
ainsi que ceux de votre bébé.

ENGAGEMENT DE L’ÉQUIPE

QUALIFICATION DE L’ÉQUIPE
Tout le personnel a reçu une 

formation pour vous
offrir des soins de qualité 

en toute sécurité.
3 consultantes en lactation 
mettent leurs compétences

à votre disposition.

ACCOMPAGNEMENT ET PARTAGES
Nous vous encourageons
à participer aux différentes 
réunions proposées : 
préparation à la naissance,
information sur les besoins 
du nouveau-né,Allaitement,
portage,massages bébé ...

BIEN NAITRE
Durant le travail

et l’accouchement, nous serons 
à l’écoute de vos souhaits 

et de vos besoins en garantissant 
votre sécurité (projet de

naissance, péridurale ou non, 
présence d’un accompagnant, 
positions d’accouchement ...)

A la naissance, le contact 
peau à peau est favorisé 

avec la mère.
Il permet au bébé 

de s’adapter en douceur, 
et aux parents
de découvrir 
leur enfant.

PEAU À PEAU

L’ALIMENTATION DE MON BÉBÉ

Nous respectons votre choix et 
vous accompagnons pour la mise 
en route de l’allaitement maternel 

ou pour donner le biberon.

ÉTHIQUE
L’Organisation Mondiale de la Santé 

recommande un allaitement 
exclusif pendant 6 mois, poursuivi 

jusqu’à 2 ans avec la diversification  
alimentaire. Nous ne faisons aucune 

publicité pour les tétines,biberons 
et laits industriels, comme le 

préconise le code OMS.

SORTIE DE LA MATERNITÉ

Nous travaillons en réseau 
avec des professionnels et des 
associations qui pourront vous 

accompagner : PMI, libéraux, as-
sociation Naître Allaiter Grandir, 

Leche League ...

Dès la naissance, nous vous 
aidons à observer votre bébé, 

à reconnaître ses signes 
d’éveil et de sommeil,

 à interpréter ses pleurs. 
Vous pourrez ainsi le nourrir 

à la demande et l’apaiser 
contre vous.

COMPETENCES DU NOUVEAU-NÉ

Votre bébé a un 
besoin vital de votre 

présence. 
Nous ferons tout pour 
ne pas vous séparer. 
S’il a besoin de soins, 
nous encourageons 

votre présence.

PROXIMITE 24H/24

ALLAITEMENT MATERNEL
Les nouveau-nés allaités n’ont 
pas besoin d’autre aliment que
le lait maternel (sauf indication 
médicale). Avant la montée de 

lait, ils bénéficient des bienfaits 
du colostrum, nécessaire 

à l’établissement de sa flore
 intestinale et riche en anticorps. 
Nous évitons l’utilisation de té-

tines et biberons pour ne 
pas perturber la lactation.
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